
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نامج:     إدارة الأعمال بكالوريوس      اسم البر

ي التصنيف السعودي: 
 
نامج ف  041303    رمز البر

 المستوى السادس بكالوريوس    مستوى المؤهل: 

 :  قسم إدارة الأعمال      القسم العلمي

 كلية الأعمال   الكلية: 

 جامعة بيشة    المؤسسة: 

نامجتوصيف    (    ☑جديد )    (               مطور* )     : البر

 ه 1445-2-7   :تاري    خ آخر مراجعة
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 3 ....................................................................................................................................... أ. التعريف بالبرنامج ومعلومات عامه عنه: 

 4 ....................................................................................................................................... ب. رسالة البرنامج وأهدافه ونواتج التعلم: 
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 التعريف بالبرنامج ومعلومات عامه عنه:أ. 

 . المقر الرئيس للبرنامج: 1

 جامعة بيشة   -ببيشة  عمالكلية الأ

 الفروع التي يقدم فيها البرنامج: . 2

 تثليث ، النماص ، بلقرن   

 :وجدت( وطبيعة كل منها. الشراكات مع جهات أخرى )إن 3

 لا يوجد

 المهن / الوظائف التي يتم تأهيل الطلاب لها: .4

متميزة تمكنهم من الحصوول عل  ظااف  ي     يتمتع خريجو برنامج بكالوريوس إدارة الأعمال  بمكانة

 -القطاعين العام ظالخاص حيث يمكنهم العمل ي  المجالات التالية :

 إدارة الموارد البشرية  •

 إدارة التسويق ظ المبيعات  ظخدمة العملاء .  •

 إدارة المشتريات  ظالمخازن ظ الأعمال  اللوجستية  •

 إدارة الإنتاج ظ العمليات  •

 إدارة المنشآت المالية  •

 السياسات الإدارية •

 إدارة الجودة الشاملة •

 .العمل الحر ظ ريادة الأعمال   •
 :القطاعات المهنية ذات العلاقة -5

 المؤسسات الاقتصادية ظالمصريية ظالمالية. -1

 مكاتب الاستشارات المالية للمنشآت ظالشركات. -2

التسوويق ، المبيعات ،خدمة العملاء ، إدارة المشوتريات ظ المخازن   إدارات الموارد البشورية ، -3

 ظ الأعمال اللوجستية بالقطاعات العامة  ظالخاصة.

 إدارة الجودة  الشاملة بالقطاعات العامة  ظالخاصة. -4

 سوق الأظراق المالية. -5

 :. المسارات الرئيسة للبرنامج )إن وجدت(6

 المسار 
 الساعات المعتمدة

 مسار( )لكل  
 المهن / الوظائف 
 ) )لكل مسار

 130 بكالوريوس  إدارة الأعمال .1

الموارد   • إدارة 

 البشرية

التسويق • و    إدارة 

وخدمة   المبيعات  

 العملاء . 

   تري ات المش       إدارة •

 والمخازن

و    الإنتاجإدارة   •

 العمليات  

المنشآت   • إدارة 

 المالية 

 الإداريةالسياسات  •
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الجودة   إدارة •

 الشاملة 
 الأعمال العمل الحر و ريادة  •

. 

 المؤهل الممنوح )إن وجدت( /. نقاط الخروج 7

 إجمالي الساعات المعتمدة المؤهل الممنوح /نقاط الخروج 
  لا يوجد 

 ( ساعة 130إجمالي الساعات المعتمدة: ) . 8

 

 ب. رسالة البرنامج وأهدافه ونواتج التعلم: 

 . رسالة البرنامج: 1

كوادر متميزة ، بحوث نوعية  و خدمات استشارية  في مجال الأعمال، من خلال بيئة تعليمية   إعداد 
 متطورة  و جاذبة  لتحقيق التنافسية و تلبية احتياجات المجتمع و التنمية المستدامة . 

 .  أهداف البرنامج: 2

 إعداد كوادر مؤهلة بالمعارف ظمزظدة بالمهارات ظ ذات قدرة تنايسية ي  مجال الأعمال .  .1

 تقديم الاستشارات العلمية ظالعملية ظاجراء البحوث النوعية ي  مجالات المال ظالأعمال    . .2

 الأمثل للموارد التواي  الفعال لتكنولوجيا المعلومات ي  الممارسات الإدارية ظ الاستخدام .3

 مواكبة التطورات ظ المستجدات ي  مجال المال ظالأعمال . .4

المساهمة الفاعلة ي  خدمة المجتمع من خلال بناء شراكات مجتمعية ظتلبية متطلبات قطاع الأعمال  من الكوادر  .5

 .البشرية المتخصصة

 الاجتماعية ي  منظمات الأعمال  العامة ظ الخاصة. الارتقاء بأخلاقيات الأعمال  ظالمسؤظلية .6

 تحقيق التنايسية ظ متطلبات رضا سوق العمل لخريج  البرنامج  . .7

 .السع  للحصول عل  الاعتمادات الأكاديمية المحلية ظ العالمية للبرنامج .8

 * نواتج تعلم البرنامج. 3

 المعرفة والفهم 

 م  بف اعلي ة و اف اءة  المه ا  الإدارية  لأداء  الح دية ة  م مج ال  الإدارة الح دية ة   تو الاتج اااالمب اد  والنرريات   يعرف   1ع

 .الدولية ، الإقليمية و منرمات الأعمال  المحلية 

 2ع
تحس ي  العمليات .يحدد الأس الي   و النماجج الممية والاس تراتيجيات الملاةمة  التم تودا الج دودة  وتيوير الأداء و 

 الإنتادية و اللودستية والاستخدا  الأمةل للموارد  م منرمات الأعمال   .

 النواحم القانونية الخاصة بعمل منرمات العمل  م  بيئة الأعمال المحلية  الإقليمية و الدولية .يحدد  3ع

 المهارات 

 م   بف اعلي ة واف اءة    لأداء المه ا  الإداري ةالح دية ة  م مج ال  الإدارة الح دية ة    تو الاتج اا االمب اد  والنرري ات  يعرف   1م

 .الدولية ، الإقليمية و منرمات الأعمال  المحلية 

يحدد الأس الي   و النماجج الممية والاس تراتيجيات الملاةمة  التم تيدا الج دودة  وتيوير  الأداء  و تحس ي  العمليات   2م

 الإنتادية و اللودستية والاستخدا  الأمةل للموارد  م منرمات الأعمال   .
 النواحم القانونية الخاصة بعمل منرمات العمل  م بيئة  الأعمال  المحلية ، الإقليمية و العالمية .يحدد  3م
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 م   بف اعلي ة واف اءة    لأداء المه ا  الإداري ةالح دية ة  م مج ال  الإدارة الح دية ة    تو الاتج اا االمب اد  والنرري ات  يعرف   4م

 .الدولية ، الإقليمية و منرمات الأعمال  المحلية 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 

 يلتز  بالمهنية و النزااة و النواحم القانونية والأخلاقية والقيم الخاصة بالعمل الإدارا  م منرمات الأعمال   1ق

 يتحمل مسيولية أداء الأعمال  و التيوير المهنم  و التعلم الذاتم  م مجال الأعمال   2ق

يعمل  بفاعلية و  بش مل تعاونم م  الأخري  ويرهر  القدرة القيادية لفر  العمل و المش اري  الريادية وإدارة الأزمات   3ق

. 
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 ج. المنهج الدراس ي: 

 . مكونات الخطة الدراسية: 1

 عدد المقررات  إجباري / اختياري  الخطة الدراسية مكونات 
الساعات  
 المعتمدة 

 النسبة المئوية 

 متطلبات الجامعة 
 % 10.8 14 8 إدبارا 

 % 1.5 2 1 إختيارا

 متطلبات الكلية
 % 20 26 11 إدبارا 

  0 0 إختيارا

 متطلبات البرنامج
 % 60.8 79 28 إدبارا 

 % 1.5 2 1 إختيارا

 % 2.3 3 1 إدبارا)برنامج(  مشروع التخرج 

 % 3.1 4 1 إدبارا )برنامج(    التدريب الميداني 

    لا يوجد  سنة الامتياز

    لا يوجد  أخرى

 % 100 130 51 الإجمالي 

 

 مقررات البرنامج:  .2

ى
تو
س
لم
ا

 

 اسم المقرر  رمز المقرر 
 إجباري

 أظ اختياري
 المتطلبات السابقة 

الساعات 

 المعتمدة 

نوع 

 المتطلب 

)جامعة / كلية  

 برنامج(  /

ى 
تو
س
لم
ا

 
1

 

 

 كلية  4 لا يوجد  إجباري  1-اللغة الإنجليزية العامة   انج 26113

 كلية  3 لا يوجد  إجباري  مبادئ إدارة الأعمال  دار 2 6111

 كلية  2 لا يوجد  إجباري  رياضيات الأعمال  تأم2 6113

 جامعة 2 لا يوجد  إجباري  الثقاية الإسلامية  مقدمة ي   سلم 2 101

 جامعة 2 لا يوجد  إجباري  العربية  مهارات اللغة عرب 26101

 جامعة 2 لا يوجد  إجباري  مهارات التعلم ظالتفكير  نفس 26101

 15 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

2
 

 كلية  4 لا يوجد  إجباري  2-اللغة الإنجليزية العامة   انج   26116

 كلية  3 لا يوجد  إجباري  مبادئ الاقتصاد الجزف   قصد 26112

 جامعة 2 يوجد  لا إجباري  الاسرة ظالمجتمع ي  الاسلام  سلم 26102

عال 26101  جامعة 2 لا يوجد  إجباري  مهارات الحاسب   
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ى
تو
س
لم
ا

 

 اسم المقرر  رمز المقرر 
 إجباري

 أظ اختياري
 المتطلبات السابقة 

الساعات 

 المعتمدة 

نوع 

 المتطلب 

)جامعة / كلية  

 برنامج(  /

 جامعة 2 لا يوجد  إجباري  الإتصال  مهارات نهج26101

 كلية  3 لا يوجد  إجباري  ( 1مبادئ المحاسبة ) حسب 26114

 16 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

3
 

 كلية  4 انج   26116 إجباري  اللغة الإنجليزية للأغراض الخاصة  انج   26123

 برنامج  3 حسب 26114 إجباري  ( 2مبادئ المحاسبة ) حسب 26221

 برنامج  2 لا يوجد     إجباري  المدخل ال  القانون  قان 26215

 برنامج  2 تأم2 6113 إجباري  الرياضة المالية  تأم 26232

 جامعة 1 لا يوجد  إجباري  ريادة الأعمال   دار 26302

 برنامج  2 لا يوجد  إجباري  ( 1الإحصاء للأعمال )  تأم 26261

 برنامج  3 قصد 26112 اجباري   مبادئ الاقتصاد الكل    قصد 26281

 17 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

4
 

 برنامج 3 حسب26221 إجباري  1-محاسبة التكالي   حسب 26231   

 برنامج 3 دار2 6111 اجباري   إدارة الموارد البشرية  دار26222

 كلية 3 لا يوجد  إجباري  القانون التجارى  قان  26261

 برنامج 2 تأم 26232 إجباري    أساسيات التمويل مال26231

 برنامج 2 تأم 26261 إجباري  ( 2الإحصاء للأعمال ) تأم 26262

 برنامج 3 لا يوجد  إجباري  أساسيات التسويق  تسق26221

 جامعة 1 لا يوجد  إجباري    العمل التطوع  دار 26201

 17 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

5
 

 برنامج 3 لايوجد  اجباري  نظم المعلومات الإدارية  دار26372   

 برنامج 3 حسب26231 إجباري  المحاسبة الإدارية   حسب 26332

 برنامج 2 لا يوجد  إجباري  تطبيقات الحاسب ي  الاعمال  دار26371

 برنامج 3 مال26231 إجباري  إدارة الاستثمار  مال26333

 برنامج 3 انج   26223 إجباري  (  1اللغة الإنجليزية للأعمال ) دار26325
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ى
تو
س
لم
ا

 

 اسم المقرر  رمز المقرر 
 إجباري

 أظ اختياري
 المتطلبات السابقة 

الساعات 

 المعتمدة 

نوع 

 المتطلب 

)جامعة / كلية  

 برنامج(  /

 برنامج 2 دار26222 إجباري  السلوك التنظيم  دار26323

 جامعة 2 لا يوجد  اختياري  مقرر اختياري جامعة   

 18 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

6
 

 برنامج 3 لا يوجد  إجباري  إدارة المواد دار26351

 برنامج 3 دار26325 إجباري  ( 2اللغة الإنجليزية للأعمال ) دار26326

 برنامج 3 مال26333 إجباري  الأسواق المالية ظ الاعمال الرقمية  مال26334

 برنامج 3 لا يوجد   إجباري  إدارة الإنتاج ظ العمليات   دار26352

 برنامج 3 دار26372 إجباري  نظم دعم القرار   دار26373

 برنامج 2 لا يوجد  إجباري  اساسيات إدارة الجودة الشاملة   دار26324

 17 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

7
 

 برنامج  3 لا يوجد  إجباري  إدارة الازمات ظ المخاطر  دار 26441

 برنامج  3 لا يوجد  إجباري  بحوث العمليات  تأم 26463

 برنامج  3 قصد 26381 إجباري  دراسة الجدظى  قصد 26482

 برنامج  2 تأم 26362 إجباري  اساسيات البحث العلم  ي  الإدارة   دار 26491

 برنامج  2 لا يوجد  إجباري  إدارة المشاريع  دار 26427

 برنامج  2 لا يوجد  اختياري   اختياري برنامج   

 15 اجمال  ساعات المستوى  

ى 
تو
س
لم
ا

8
 

 برنامج  3 لا يوجد  اجباري  اتجاهات إدارية  حديثة  دار 26443 

ساعة   90اجتياز  اجباري  التدريب الميدان    دار 26493-

 معتمدة من الخطة  

 برنامج  4

 برنامج  3 دار 26491 اجباري  مشرظع التخرج  دار 26494

 برنامج  2 دار 26323 اجباري  أخلاقيات الاعمال   دار 26492

 برنامج  3 دار 26441 اجباري  الإدارة الاستراتيجية   دار 26442

 15 اجمال  ساعات المستوى  
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 ملحواة ييما يخص المقررات الاختيارية:

س اعتان وعدداا ثمانية مقررات يختار اليال  أحداما بواق  الخامس  وتدرس  م المس تو    المقررات الاختيارية للجامعة -

العربية الس عودية، دراس ات  م الاقتص اد  م الإس لا ، قي ايا معاص رة، التحرير المتابم، تاريم المملمة )وام   تانمعتمد

 . (السيرة النبوية، المتابة لأغراض معينة، الصحة واللياقة، تيبيقات التعلم الإلمترونم، الشباب وقيم المواطنة

عدد الساعات   اسم المقرر  رمز المقرر

 المعتمدة 

 الملية / القسم 

سلم  2٦١٠٣ الإسلاميةالآداب / الدراسات  2 الاقتصاد  م الإسلا     

سلم  2٦١٠٤  الآداب / الدراسات الإسلامية 2 قيايا معاصرة 

عرب  2٦١٠٢  الآداب / اللغة العربية 2 التحرير المتابم 

ترخ 2٦٢٠١  الآداب / التاريم  2 تاريم المملمة 

ترخ 2٦٢١١  الآداب / التاريم  2 الدراسات  م السيرة النبوية 

إنج  2٦٢٢٤  الآداب / اللغة الإنجليزية 2 المتابة لأغراض معينة  

طب  2٦٢٠١  الي  / العلو  اليبية الأساسية  2 الصحة واللياقة  

تق  2٦٢١٢  التربية / تقنيات التعليم  2 تيبيقات التعلم الالمترونم  

ترب 2٦٢٠١ التربية / المنااج وطر   2 الشباب وقيم المواطنة 

 التدريس

 

يختار اليال  منها مقرر واحد  الس  اب    م المس  تو    ات  ثلاثة مقررعدداا    بالتخصووصالمقررات الاختيارية المتعلقة  -

  قط  م  المقررات التالية:
 إدارة الأعمال  الدولية    -

 إدارة سلسلة التوريدات    -
 استدامة الاعمال   -

عدد الساعات   اسم المقرر  رمز المقرر

 المعتمدة 

قصد  26483  2 إدارة الأعمال الدظلية   

دار 26444  2 تنمية ظاستدامة الأعمال  

دار 26453  2 إدارة سلسلة التوريدات  

 

 : توصيف مقررات البرنامج. 3

 :علج الرابط التالم (.T-104وفق نموذج المركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي ) م وض  توصيف مقررات البرنامجت 

https://drive.google.com/drive/folders/1NocEl7wRYOCb4G3VJs2GvbZ_1r3WbR7t   

 

https://drive.google.com/drive/folders/1NocEl7wRYOCb4G3VJs2GvbZ_1r3WbR7t
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 . مصفوفة نواتج التعلم للبرنامج:4

 للمستويات التالية: لربط بين كل من تم ا
ً
 نواتج تعلم البرنامج والمقررات وفقا

 . = مستوى متقدم( 3= مستوى الممارسة،  2= مستوى التأسيس،  1) 

 المقررات )رمز المقرر( 

 نواتج التعلم للبرنامج 

 المهارات  المعرفة والفهم 
، الاستقلالية  القيم

 والمسؤولية 

 3ق 2ق 1ق 4م 3م 2م 1م 2ع 2ع 1ع

 1   1       1-اللغة الإنجليزية العامة  

          1 مبادئ إدارة الأعمال 

   1        2-اللغة الإنجليزية العامة  

    1   1  1 1 مبادئ الاقتصاد الجزف  

    1   1  1  رياضيات الأعمال 

   1        اللغة الإنجليزية للأغراض الخاصة 

    1 1    1  ( 1مبادئ المحاسبة )

    1 1    1  ( 2مبادئ المحاسبة )

    1 1    1 1 أساسيات التمويل 

  1      1   مبادئ القانون 

     1 1  1  1 ريادة الأعمال 

 1  1        العمل التطوع  

  2 2       2 القانون التجاري 

    2     2  محاسبة التكالي  

   2    1   2 أساسيات التسويق 

    2 2    2  ( 1الإحصاء للأعمال ) 

    2 2     2 الإدارية المحاسبة  

    2       تطبيقات الحاسب ي  الأعمال 

  2         أخلاقيات الأعمال 

 2 2 2   2 2   2 إدارة الموارد البشرية 

    2 2  2  2  مبادئ الاقتصاد الكل  
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 المقررات )رمز المقرر( 

 نواتج التعلم للبرنامج 

 المهارات  المعرفة والفهم 
، الاستقلالية  القيم

 والمسؤولية 

 3ق 2ق 1ق 4م 3م 2م 1م 2ع 2ع 1ع

 2 2     2   2 السلوك التنظيم  

    2 2    2  الرياضة المالية 

    2 2    2  ( 2الإحصاء للأعمال ) 

         2 2 أساسيات إدارة الجودة الشاملة 

   2        ( 1اللغة الإنجليزية للأعمال )

    3 3 3   3 3 إدارة الاستثمار 

  3 3 3 3    3 3 إدارة المواد 

    3 3     3 نظم المعلومات الإدارية 

   3        ( 2اللغة الإنجليزية للأعمال )

    3 3  3  3 3 نظم دعم القرار 

    3 3    3 3 إدارة الإنتاج العمليات 

    3 3 3   3  بحوث العمليات 

  3  3  3   3 3 إدارة المشاريع 

  3  3  3   3 3 تنمية ظ استدامة الأعمال 

 3 3  3 3 3   3 3 دراسة الجدظى 

 3 3 3 3 3 3   3 3 إدارة الأزمات ظ المخاطر 

 3 3 3 3 3 3   3  الرقمية الأسواق المالية ظ الأعمال  

 3 3 3 3 3  3  3  أساسيات البحث العلم  ي  الإدارة 

 3 3 3 3 3 3 3    الإدارة الاستراتيجية 

  3  3  3   3 3 إدارة الأعمال  الدولية 

  3  3  3 3  3 3 إدارة سلسلة التوريدات 

 3   3  3    3 اتجاهات إدارية حديثة 

 3 3 3 3 3 3 3    الإدارة التدريب الميدان  ي  

 3 3 3 3 3 3 3    مشرظع التخرج 

 

 استراتيجيات التعليم والتعلم المطبقة لتحقيق نواتج التعلم للبرنامج:  .9
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 المحاضرة  .1
 المناقشة والحوار  .2
 العصف الذهني .3
 التعلم التعاوني .4
 التعلم الذاتي .5
 التعليم القائم على التفكير الناقد .6
 المحاكاة التعليم القائم على  .7

 التعليم القائم على التدريب العملي  .8
 : استراتيجيات التعليم والتعلم المستخدمةوالتعلم للبرنامج   تحليل الاتساق بين نواتج

واسيتراتيجيات التدريس وفق الإطار السيعود  للمؤهلات  للبرنامج  الى طبيعة العلاقة بين مجالات نواتج التعلم التالي يشيير الجدول  
 المستخدمة داخل البرنامج.

 

 استراتيجيات التدريس المستخدمة  مجال نواتج التعلم:

 : المعرية ظالفهم

 المناقشة الحوار و •

 المحاضرة  •

 التعلم الذاتم  •

 التدريس المباشر •

 حل المشملات •

الح  دية  ة  م مج  ال    تو الاتج  اا  االمب  اد  والنرري  ات    يعرف    :1ع

 م منرم ات  بف اعلي ة و اف اءة  المه ا  الإداري ة    لأداء  الإدارة الح دية ة  

 .الدولية ، الإقليمية و الأعمال  المحلية 

الأس الي   و النماجج الممية والاس تراتيجيات الملاةمة  التم   .يحدد: 2ع

و  الإنت  ادي  ة  العملي  ات  تحس    ي   الأداء و  وتيوير  الج دودة   تودا 

 اللودستية والاستخدا  الأمةل للموارد  م منرمات الأعمال   .

بيئة يحدد  :  3ع العمل  م   منرمات  بعمل  الخاصة  القانونية  النواحم 

 الأعمال المحلية  الإقليمية و الدولية .

 المهارات :

 التعلم القاةم علج المشروعات •

 التعلم التنا سم •

 التعلم التعاونم  •

 حل المشملات  •

  ر  العمل  •

 

  الس  ياس  ات المس  تقبلية لمنرمات الأعمال  م  خلال التش  خي : يص  ي   1 

  م بيئ  ة الأعم  ال   نق  اط القوة و الي    عف  المه  ددات،  لفرص ،  ال  دقيق ل

 الأعمال    . تنا سية و استدامةلتحقيق  

طر  التفمير العلمم و أس    الي  البحح  لحل المش    ملات واتخاج  ييبق   :  2 

 والأعمال  و الاقتصاد . تعالج قيايا المالالقرارات  التم 

 الأس الي  الرياض ية والإحص اةية  م  س تخد  أس الي  تقنية المعلومات و ي  :  3 

والمعلومات  المالية و المحاسبية الخاصة   تدم   و تفسير و تحليل  البيانا

 بالأعمال  .

يتواصل بشمل  عال وافء م  الأخري   م  البيئات المختلفة لمنرمات  :  4 

 الأعمال    

 القيم :

 التعلم التعاونم  •

  ر  العمل  •

 التدريس التبادلم •

 العصف الذانم •

يلتز  بالمهنية و النزااة و النواحم القانونية والأخلاقية والقيم الخاص   ة  :  1 

 بالعمل الإدارا  م منرمات الأعمال  .

يتحم ل مس    يولي ة أداء الأعم ال  و التيوير المهنم  و التعلم ال ذاتم  م  : 2 

 مجال الأعمال .

يعم ل  بف اعلي ة و  بش    م ل تع اونم م  الأخري  ويرهر  الق درة القي ادي ة   : 3 

 لفر  العمل و المشاري  الريادية وادارة الأزمات .
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نامج تقويمطرق . 6  : نواتج التعلم للبر

 مثل: البرنامج من المستهدية التعليمية النتافج تحقق مدي لقياس مباشرة ظغير مباشرة أساليب استخدام أظلا:

  ظتشمل: المباشرة الأساليب أ.

مستو  الطلاب    على التقييم النصف فصلي للطلاب حيث يتم إجراء اختبارات تحريرية أو شفهية نصف فصلية، للوقوف   .1
 الدراسي.  قبل إجراء اختبارات نهاية الفصل

 الاختبارات العملية التي تقيس المهارات المعرفية والذهنية والمهنية والعامة، بما يتوافق مع طبيعة كل مقرر   .2

التدريب الميداني، والعروض التقدمية التي يتم من خلالها قياس المهارات الأدائية )المهنية والعامة( حيث يتم إعداد قائمة   .3
تنظيم العمل    – ترتيب الأفكار    - مهارات الاتصال   –تشمل مجموعة من المهارات يتم تقييمها وهي )المعلومات المتخصصة  

  - المظهر اللائق   –الابتكار في طريقة العرض    –الحضور    انتباهجذب    –رائح  جودة الش  –إدارة الوقت    –بين الفريق  
 ورش عمل(.  – حلقات نقاش 

الطلاب   .4 قدرة  لقياس  الأساسية  الوسائل  من  تعتبر  التي  التعلم    علىالأبحاث  أهم مخرجات  من  يعتبر  الذ   الذاتي  التعلم 
 المستهدفة بالبرنامج. 

 :وتشمل المباشرة غير الأساليب يخص فيما -ب
على بعض البنود  وذلك من خلال توزيع استبيانات على الطلاب، تشتمل  الدراسي،  نهاية الفصل    فيللمقرر    نهائيتقييم   .1

والتي تتمثل في آراء عامة حول المقرر، ومخرجات التعليم المستهدفة، وجزء خاص بالمحاضرات والمحاضر وعضو  
 هيئة التدريس وجزء خاص بنظام التقويم وأ  آراء أخرى. 

تقارير المقررات الدراسية حيث يتم إعداد تقرير فصلى عن كل مقرر يذكر فيه ما تحقق من النتائج التعليمية المستهدفة من   .2
 المقرر وما سوف يتم اتخاذه في العام القادم لرفع نسبة المتحقق من المستهدف. 

تقديرات ونتائج الطلاب عند التخرج حيث تعتبر النتيجة النهائية من أهم الوسائل غير المباشرة لقياس مد  تحقق مخرجات   .3
 التعلم المستهدفة. 

 يتم تقييم الامتحانات من حيث المضمون والشكل ومد  قياسها لمخرجات التعلم المستهدفة من كل مقرر. حيث  :تقييم الامتحانات :ثانيا  

يتم رصد أ  انحراف أو خلل في الإحصائيات الخاصة بالتقديرات ونسب النجاح الخاصة بكل مقرر وتقديم    : حيث الاختباراتتحليل نتائج  :  ثالثا  

نتيجة تحليل النتائج الخاصة بمقرراتهم للاستعلام عن أسباب الخلل ومعالجته وذلك لضمان تحقيق المقرر    المقررات عنتغذية راجعة لأساتذة  

 .للنتائج التعليمية المستهدفة منه

 :الطلابرضا  رابعا : قياس

الطلاب لقياس مد  رضياهم عن الامتحانات بشيكل عام بنهاية المقرر، هل بالفعل تم تحقق   دراسيي علىنهاية كل فصيل   اسيتبانةحيث يتم طرح  

 .النتائج التعليمية المستهدفة منه أم لا

 :المستهدفة التعلم مخرجات تحقق قياس إجراءات

 تحقق المخرجات المستهدفة منه.  الاختبار ومد . تكوين لجنة لمراجعة نتائج الامتحانات ومعايير ورقة 1 •

مراجعة الاختبارات لمجلس القسم العلمي بنتائج المراجعة حيث يتم تضمين أجزاء  . المتابعة لعملية التقويم وإعداد تقرير فصلى من لجنة 2 •

 منه في التقرير السنو  للبرنامج. 
 مستو  المجالس الرسمية واتخاذ الإجراءات اللازمة.  على. مناقشة التقارير 3 •

 الإجراءات: تنفيذ مسؤولية

 عن متابعة تنفيذ الإجراءات السابقة وتقديم تقرير لمجلس القسم نهاية كل فصل دراسي  المسؤوليكون رئيس وحدة الجودة هو 

 

Halah
Stamp



 

14 

 

 

 

ي . د   :القبول والدعم الطلابر

نامج. 1 ي البر
 :متطلبات القبول ف 

 :والتسجيل في موقع الجامعة القبوللائحة يتم قبول الطلاب طبقاً ل

https://registration.ub.edu.sa/bisha/init 

   توجيه والتهيئة للطلاب الجددالبرامج .  2

 وتوجيههم لما يخدم مصلحتهم ويحقق أهدافهم التعليمية.عمل لقاء في بداية الفصل الدراسي للطلاب الجدد لتعريفهم بالنظام الجامعي   -
  طباعة نبذه تعريفية عن البرنامج وتقديمها للطلاب الجدد. -

 

   ()الأكاديمي، المهني، النفسي، الاجتماعيخدمات الإرشاد .  3

 النظام ويظهر في جدول الطالب وربط جميع الحركات الأكاديمية بمراجعة المرشد الأكاديمي.   علىلكل طالب مرشد أكاديمي مسجل   -1
 تخصيص ساعات مكتبية أسبوعيا لكل شعبة لدراسة المشاكل الأكاديمية التي تواجه الطلاب.  -2
 إعلام الطلاب بدرجات التقويم المستمر وتقديم الدعم لتحسين الدرجات ورفع مستو  التعلم.  -3
 لمعرفة الأسباب ومحاولة تذليل الصعوبات.  -في حال عدم مواظبة الطالب/ الطالبة أو ضعف مستواه التحصيلي - اللقاءات الدورية    -4
 مساعدة الطالب/ الطالبة في حال وجود مشاكل صحية أو نفسية وتحويله على المختصين.  -5

 

 الأشخاص ذو  الإعاقة، الموهوبون ......(  ، االمتعثرين دراسي   )  الخاصالدعم  .  4

 .التدريس في قاعات يسهل الدخول اليها -
 .الخاصة الاحتياجاتالتدريس في أوقات تناسب ذو   -
 لاكتشاف الموهوبين ودعمهم. تخصيص ساعات مكتبية لهم -
 .دالبلاك بورمتابعتهم في الوقت المتفق عليها على  -

  

https://registration.ub.edu.sa/bisha/init
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 : والموظفونهيئة التدريس . ه 

1 .  . الاحتياجات من هيئة التدريس والإداريي   والفنيي  

 المرتبة العلمية
 التخصص 

المتطلبات والمهارات  
 الخاصة )إن وجدت( 

 العدد المطلوب*

 المجموع  إناث  ذكور الدقيق  العام 

 إدارة أعمال  أستاذ 
إدارة عمليات ظ  

– اعمال دظلية -انتاج

 موارد بشرية 
 5 2 3 أكاديم  ظباحث 

 8 4 4 أكاديم  ظباحث  اقتصاد  –تسويق  إدارة أعمال  أستاذ مشارك 

 أستاذ مساعد 

نظم   -ادارة أعمال 

اقتصاد   –معلومات 

 –إحصاء  –

 رياضيات 

  –موارد بشرية 

إدارة   –تسويق 

–طرق كمية –أعمال 

 –تمويل ظاستثمار 

 نظم معلومات إدارية 

 8 3 5 أكاديم  ظباحث 

 إدارة أعمال  محاضر 
 –إدارة مالية 

موارد  -تسويق

 بشرية 
 --- 2 2 4 

 إدارة أعمال  معيد 
 –إدارة مالية 

موارد  -تسويق

 بشرية 
 --- 3 2 5 

الفنيون ظمساعدظ  

 المعامل 
 2 1 1 ين  معامل  علوم حاسب  علوم حاسب 

 2 1 1   2 الطاقم الإدار  

       أخرى )حدد( 

اتر مصادر التعلم والم. و   :افق والتجهب  

 مصادر التعلم . 1

  اللازم  المتَّبعة من قِبَلِ أعضاء هيئة التدريس والهيئة التعليمية للتخطيط  لتوفير مصادر التعلم الخاصة بمقررات البرنامج يتم تنفيذ الإجراءات

 - وتشمل:   لتوفير الكتب المقررة والمراجع، وغير ذلك من المواد التعليمية، بما فيها المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت

 التنسيق مع دور النشر العلمية المتخصصة لتوفير الكتب والدوريات  -
 محاسبيةفي قواعد البيانات والمعلومات العلمية المتخصصة في مجال العلوم ال الاشتراك -
 توفير الكتب والمراجع الضرورية قبل بدء الفصل الدراسي  -
 في الدوريات العلمية المتخصصة الاشتراك -
 كتب الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين -
 الكتب الحديثة في التخصص الدقيق في المحاسبة -
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ات.  2  المرافق والتجهب  

   - منها:  والتجهيزاتالبرنامج تتو ر عدد م  المرا ق  ذلتنفي 

 مكتبة الجامعة  -
 السعودية. المكتبة الرقمية للجامعات  -
 معامل الحاسب   -
 بعض المقررات بالبرنامج.  الحزم البرمجية التي تتطلبها -
 المقررات الخاصة بالبرنامج. ذالقاعات الدراسية المجهزة بوسائل العرض والتجهيزات التقنية الأخرى لتنفي  -
 معمل تعلم الكتروني للتطبيقات المحاسبية -
 برمجيات محاسبية حديثة -

 

   وآمنةالإجراءات المتبعة لضمان توافر بيئة صحية  . 3

 الأمن والسلامة بالجامعة لتوفير كافة وسائل الأمن والسلامة التي تتطلبها القاعات الدراسية والمعامل.تي إداريتم التواصل مع 

نامج. ز   :ضمان جودة البر

نامج. 1 ي البر
 . نظام ضمان الجودة ف 

 /https://ub.edu.sa/web/vpdq-62:  يمم  الردوع الج الرابط التالم

درّس من خلال أقسام علمية أخرى.  2
ُ
ي ت

نامج الت   . إجراءات مراقبة جودة مقررات البر

 التحسين المستمرة لضمان الجودة في تقويم وتطوير مخرجات التعلم في البرنامج، وذلك من خلال:  سوف يتم تبني استراتيجية

 الدورية لجميع المعنيين بتقديم البرنامج قبل ونهاية كل فصل دراسي. وورش العمل  ت التشاورية اءاعقد اللق -1

 . بالخبرات النوعية المتوفرة على مستوى الجامعة والجامعات الأخرى محليا  ودوليا   الاستعانة -2

 أراء المستفيدين )بشكل مباشر وغير مباشر(.  استطلاع -3

 ملف المقرر(. إتباع إجراءات التقييم المتبعة ) -4

 . تقييم نتائج الطلبة الدارسين كمؤشر لفعالية عضو هيئة التدريس -5

 

نامج )بشطريه: طلاب، طالبات( وبقية الفروع   .3 الإجراءات المتبعة للتأكد من تحقيق التكافؤ بي   المقر الرئيس للبر

 الأخرى )إن وجدت(. 

توحييد الاختبيارات بين الطلاب والطيالبيات ميا أمكن وفى حيالية التعيذر يتم توحييد الهيكيل العيام للاختبيار بين الشييييطرين على ان يكون  -
 الاختبار موحد في كل شطر

 مراجعة ملف المقرر للمقررات التي تدرس بالفروع -
 تتحليل نتائج الاختبارا -
 تحليل محتوى الاختبارات للتأكد من جودتها وتحقيقها لمواصفات الاختبار الجيد وتحقيقها لمخرجات التعلم المستهدفة من المقرر -

 

نامج   .4 ي قياس نواتج التعلم على مستوى البر
 
نامج ف  خطة البر

رأ  للوقوف علج نق اط القوة   اس    تيلاع  تحلي ل  م  خلال  لمس    تو  الإدم الم لجودة البرنامج ومد  تحقق مخردات التعليم المس    ته د ةتقويم ا

 :ويتم م  الجهات التالية اوتدعيمها ونقاط اليعف ومعالجته

 .الخريجي و، البرنامج الحاليي الذي  يدرسون يلاب ال -

 .م  استشاريي  و/أو مقوّمي  مستقلي  -

 .المستفيدي  م  دهات التوظيف وغيرام م  -

 .قدرات اليلاب الخريجي الجهات التم تقو  بتقييم   -

  

https://ub.edu.sa/web/vpdq/-62
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نامج . 5  تقويم جودة البر

 توقيت التقويم  طريقة التقويم  مصدر التقويم  مجالات التقويم 

هيييئيية   قيادة البرنامج أعضييييييياء  أ  اليطيلاب 
 التدريس

 بداية الفصل الدراسي استطلاعات الرأ 

الخريجون أ أعضييييياء هيئية  فاعلية التدريس والتقويم
 التدريس

اسييييتطلاعييات   المقييابلاتأ 
 الرأ 

 نهاية الفصل الدراسي

قييييادات   مصادر التعلم اليتييدرييسأ  هيييئيية 
 البرنامج

 نهاية الفصل الدراسي استطلاعات الرأ 

هيييئيية  الخدمات المقدمة  أأعضييييييياء  اليقييييادات 
الإداريييييييين   أ  اليييتيييدرييييس 

 والموظفين أ الطلاب 

اسييييتطلاعييات   المقييابلاتأ 
 الرأ 

 نهاية الفصل الدراسي 

هيييئيية  الإداريين  أأعضييييييياء  اليقييييادات 
 التدريسأ الطلاب

اسييييتطلاعييات   المقييابلاتأ 
 الرأ 

 نهاية العام الدراسي

نامج. 6 ات قياس أداء البر  مؤشر

ات الأداء المستهدفة  ة الزمنية لتحقيق مؤشر  . أعوام أربعةالفب 

 ميشر الأداء الرمز  
المستو  

 المستهدف
 توقيت القياس  طر  القياس

1 
KPI-P-

01 

م    ال م ت ح ق ق  نس     ب  ة 

ميش    رات أاداف الخية  

 التشغيلية للبرنامج

80% 

النس    بة المئوية لميش    رات أداء 

للبرنامج أاداف الخية التش  غيلية 

التم حققت المس    تو  الس    نوا  

ع  دد   إدم  الم  إلج  المس    ته  دف 

الميش    رات المس    ته  د   ة له  ذ   

 الأاداف  م نفس السنة

ع ا   ا ل  نه اي ة  

 دراسم

2 
KPI-P-

02 

تقويم اليلاب لجودة  

 خبرات

 التعلم  م البرنامج

م       3.5

5 

ل ت ق ي ي م   ال ع  ا   ال ت ق  دي ر  م ت وس    ط 

الت ع لم  مخ رد  ات  لج ودة  الي لاب 

مس   تويات  م  5علم مقياس م  

 مسح لمل  صل دراسم  .

 ص  ل  ال نهاية  

م      دراس      م 

 العا  الدراسم

3 
KPI-P-

03 

ل  ج  ودة   ال  ي  لاب  ت  ق  ي  ي  م 

 المقررات

م       3.5

5 

اليلاب لجودة  متوس    ط  تق  دير 

م     م ق ي  اس  ع ل م   5ال م ق ررات 

مس   تويات  م مس   ح لمل  ص   ل 

 دراسم .

 ص  ل  ال نهاية  

م      دراس      م 

 العا  الدراسم

4 
KPI-P-

04 
 %80 معدل الإتما  الراارا

نس    بة طلاب البمالوريوس الذي  

البرن امج  م الح  د الأدنج   أاملوا 

 م  المدة المقررة .

 ص  ل  ال نهاية  

م      دراس      م 

 العا  الدراسم

5 
KPI-P-

05 

طلاب   اس    تبق  اء  مع  دل 

 السنة الأولج
95% 

النس    ب ة المئوي ة ليلاب الس    ن ة 

ال  ذي      ال  ب  رن  ام  ج  الأول  ج    م 

للع  ا  يس    تمرون  م   البرن  امج 

الت الم  إلج إدم الم ع دد طلاب 

الس    نة الأولج  م البرنامج لنفس  

 السنة

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

6 
KPI-P-

06 

 مستو  أداء اليلاب  م

المهني  ة و/أو  الاختب  ارات 

 الوطنية

75% 

أو  ل ل ي لاب  ال م ئ وي  ة  ال نس     ب  ة 

ال  ن  اد  ح  ي       م  ال  خ  رد  ي    

أو  الوطني  ة،  أو  و/  الاختب  ارات 

 ووسيط درداتهم  يهامتوسط  

نه اي ة ا ل ع ا   

 دراسم
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 ميشر الأداء الرمز  
المستو  

 المستهدف
 توقيت القياس  طر  القياس

7 
KPI-P-

07 

ال  خ  ري  ج  ي     ت  وظ  ي  ف 

ب  ب  رام  ج   وال  ت  ح  اق  ه  م 

 الدراسات العليا

30% 

النسبة المئوية لخريجم البرنامج 

 الذي : 

 أ. توظفوا 

ب. التحقوا ببرامج ال دراس     ات 

الس    ن  ة الأولج م   العلي  ا خلال 

ع  دد   إد م  ال م  إل ج  ت خ رد ه م  

 الخريجي   م نفس السنة

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

8 
KPI-P-

08 

اليلاب  م  ع  دد  مع  دل 

 الصف
60% 

متوس  ط عدد اليلاب  م الص  ف 

) م ال لقاء/ نش    اط تدريس    م:  

محاض   رة ، مجموعة ص   غيرة،  

 حلقات نقاش

نهاية ال  ص  ل  

م      دراس      م 

 العا  الدراسم

9 
KPI-P-

09 

ال ت وظ ي ف  د ه  ات  ت ق وي م 

 لمفاءة خريجم البرنامج
 5م   4

الع  ا  لجه  ات  متوس    ط   التق  دير 

خ  ري  ج  م   ل  م  ف  اءة  ال  ت  وظ  ي  ف 

البرنامج، علج مقياس م  خمس  ة  

 مستويات  م مسح سنوا

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

10 
KPI-P-

10 

ع      ال  ي  لاب  رض      ا 

 الخدمات المقدمة
 5م   4

متوسط تقدير رضا اليلاب ع  

الخدمات المختلفة التم يقدمها 

البرنامج )المياعم، النقل،  

 المرا ق 

الرياض   ية، الإرش   اد الأااديمم(  

علج مقياس م  خمس ة مس تويات  

  م مسح سنو 

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

11 
KPI-P-

11 

نس    ب ة اليلاب إلج ايئ ة  

 التدريس
40 :1 

نس    ب ة إدم الم ع دد اليلاب الج 

عدد أعي  اء ايئة التدريس بدوا  

 اامل أو ما يعادله .

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

12 
KPI-P-

12 

لتوزي   النس    ب  ة   المئوي  ة 

 ايئة التدريس

1:1 

ذكووور/إن

 اث

نسبة توزي  أعياء ايئة  

 التدريس بناء علج :

 النوع -

 الفروع -

 الرتبة العلمية

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

13 
KPI-P-

13 

نسبة تسرب ايئة التدريس 

 م  البرنامج
10% 

نسبة ايئة التدريس الذي  

يغادرون البرنامج سنوياً لأسباب  

التقاعد إلج العدد  غير بلوغ س  

 الإدمالم

 لهيئة التدريس

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

14 
KPI-P-

14 

النسبة المئوية 

 للنشرالعلمم

 لأعياء ايئة التدريس

75% 

النس    ب ة المئوي ة لأعي    اء ايئ ة 

التدريس بدوا  اامل الذي  نش روا  

علج الأقل بحةاً واحداً إلج إدمالم 

الت  دريس  ع  دد أعي     اء ايئ  ة 

 بالبرنامج.

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

15 
KPI-P-

15 

معدل البحوث  المنش  ورة  

 لمل عيو ايئة تدريس

ب   ح   ة   ا  

واح       داً  

 ً  سنويا

متوس    ط ع دد البحوث المحمم ة 

و/أو المنش  ورة لمل عي  و ايئة  

ت دريس خلال الس    ن ة ) إدم الم 

و/أو  ال م ح م م  ة  ال ب ح وث  ع  دد 

ع  دد   إد م  ال م  إل ج  ال م نش    ورة 

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم
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 ميشر الأداء الرمز  
المستو  

 المستهدف
 توقيت القياس  طر  القياس

أعياء ايئة التدريس بدوا  اامل  

 أو ما يعادله خلال السنة

16 
KPI-P-

16 

الاقتب  اس     ات  م  مع  دل 

ل م  ل  ال م ح م م  ة  ال م ج لات 

 عيو ايئة تدريس

3 

متوس    ط ع دد الاقتب اس     ات  م 

ال ب ح وث   م    ال م ح م م  ة  ال م ج لات 

العلمية المنش ورة لمل عي و ايئة  

(إدم  الم  البرن  امج  ت  دريس  م 

ع دد الاقتب اس     ات  م المجلات 

ال ع ل م ي  ة   ال ب ح وث  م    ال م ح م م  ة 

المنش ورة لأعي اء ايئة التدريس 

ب  دوا  ا  ام  ل أو م  ا يع  ادل  ه إلج 

 إدمالم البحوث المنشورة

ال  ع  ا    ن  ه  اي  ة 

 الدراسم

. 

 : اعتماد التوصيف

 إدارة الأعمال قسم  جهة الاعتماد:

 الاظل  رقم الجلسة: 

 هو     7/2/1445 تاريخ الجلسة: 
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